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rendez-vous de |’ international .

opportunités qui s offrent a nous.

Pour aller encore plus loin avec vous, nous allons renforcer notre partenariat avec les CCIFE, mais aussi avec UBIFRANCE, et tous

les réseaux étrangers d' appui au développement international.

Parcourir le monde en une seule journée et obtenir des informations de premier ordre aupres de 47 Directeurs
Généraux de Chambre de Commerce et d’ Industrie Francaise a I’ étranger, voila ce qui était offert a quelque
65 chefs d’ entreprises de Haute et Basse-Normandie présents le 28 juin dernier a Rouen lors de la journée des

Est-il encore besoin de souligner I'importance de la mutualisation de nos réseaux ? Nous unissons nos forces
et nos compétences pour vous permettre de conquérir les marchés al’ export.

Cette journée fut une nouvelle fois, la preuve qu’ensemble nous pouvons avec rapidité saisir toutes les

Le savoir-faire AUBERT-LABANSAT traverse I’Atlantique

Depuis 1890, les ateliers Aubert-Labansat restaurent le patrimoine. Bien connu des Monuments historiques,
le savoir-faire de cette entreprise est réclamé par les collectivités ou les propriétaires privés souhaitant
restaurer des piéces de menuiserie et des charpentes. Aujourd’hui, Aubert-Labansat veut exporter ses
compétences outre-Atlantique, jusqu’aux Etats-Unis. Explications d’Alain Cordier, directeur technique.

m Quelleest I'activité del’entreprise ?

Alain Cordier : L’entreprise est née en 1890, grace a deux familles (Aubert et
Labansat). Elle est implantée a Périers, dans la Manche. Elle est spécialisée
dans la restauration du patrimoine, principalement la menuiserie et la
charpente, mais également la meunerie et le treillage. Notre force est d’avoir
su conserver les techniques d’antan. Les quarante-huit salariés effectuent les
gestes et les techniques d' autrefois. s maitrisent I’ art de créer et d’ assembler
comme le pratiquaient nos anciens. Ils reproduisent des pieces ancestrales en
aliant les méthodes de travail traditionnelles a I’ utilisation d’outils de
production moderne. Restaurer et créer est notre coeur de métier. Gilbert
Pierre (gérant) et moi-méme avons racheté I’ entreprise en 1999.

= Qui sont vosclients ?

A.C. : Nous travaillons pour le compte de collectivités publiques, des
Monuments historiques, et pour des particuliers. Nous intervenons sur des
chéteaux, des églises, des manoirs, des demeures de caractéres, etc. Nous
comptons parmi nos réalisations la fleche de I’ abbaye du Mont-Saint-Michel,
I’escalier de la tour de Malborough, au chéteau de Versailles, I’ escalier de la
tour sud de la cathédrale de Chartres, une suite royale (comprenant une
chambre, un bureau, un lieu de bain, une bibliothégque) a Farcheville...

m Quelssont vosatouts par rapport ala concurrence ?

A.C.: Laréactivité. Il nexiste que cing ou six entreprises comme la nbtre en
France. Nous avons chacune une bonne réactivité et surtout une bonne
connaissance du terrain sur lequel nous souuhaitons nous dével opper. Aubert-
Labansat intervient principalement en Normandie et sur les régions
limitrophes, de la Bretagne a Paris et vers e nord de la France, jusqu’ a Cdais.

m Quel est votrechiffred affaireset sapart al’export ?

A.C. : Nous réalisons 2,5 millions de chiffre d’ affaires et sommes encore de
primo-exportateurs. Pour le moment, nous n’avons réalisé qu’un seul chantier
aux Etats-Unis, pour 150 000 euros. Il s agissait d'un escaier «a |’ anglaise»,
adapté aux normes américaines, pour un particulier résidant dans le
Tennessee.

m LesEtats-Unisreprésentent-ilsun marché cible ? Pourquoi ?

A.C. : Absolument. Nous travaillons dans la restauration de monuments
historiques. Or, les Etats-Unis n’ont pas d’Histoire. Les colons sont arrivés
d’Europe avec un savoir-faire. Mais au début du XXe siecle, les Américains
ont adopté I’ ere de I'industrialisation et ont perdu le savoir-faire de leurs
immigrants. IIs sont donc aujourd’ hui a la recherche d’ entreprises possédant
de véritables compétences dans les métiers du bétiment, dans le travail du

(suite page 2)
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POUR TOUT VOUS DIRE

bois. Nous avons donc une carte a jouer. Nous pourrions travailler sur leur
patrimoine, méme récent, dans les regles de I’ art, comme nous travaillons en
France sur une cathédrale ou un chéteau.

m Comment vous étes-vous fait connaitrela-bas ?

A.C. : Lesdémarches ont été effectuées par I’ école des cadres commerciaux a
I”export du groupe FIM, géré par la CCl de la Manche. Nous avons travaillé
plus d'un an avec ses étudiants qui sont méme partis en voyage aux Etats-
Unis. La-bas, ils ont rencontré un architecte qui nous a proposé ce chantier.

m Emploierez-vousles mémes moyens pour les futurs chantiers?

A.C. : Non. Ces premiéres démarches de prospections avec |’ école des cadres
commerciaux ont été |’amorce. A |I’avenir, nous souhaiterions avoir un
partenaire, sur place, qui puisse nous représenter aupres des architectes. Nous
avons décidé de nous regrouper avec trois autres entreprises de la Manche,

travaillant elles aussi sur le patrimoine (Cornille Havard a Villedieu-les-
Poéles : fonderie de cloche - James Ebénistes & St-Laurent de Cuves et
Fauvel a Moon-sur-Elle : fabrication de carrelage en terre cuite). Nous
aurions ainsi e méme représentant, le méme prescripteur. Nous sommes
actuellement a la recherche de ce représentant. |1 nous faut quelqu’un du cru,
un Américain, qui connaisse le marché et les architectes.

m Hormisles Etats-Unis, d’autresterritoires vousintéressent-ils ?

A.C. : Nous essayons de travailler depuis trois ans avec Jersey, mais cela
semble beaucoup plus difficile qu’ avec les Etats-Unis! Ces iliens se montrent
trés protectionnistes. Nous faisons régulierement des devis, mais quand ils ont
le choix, ils préféerent travailler avec I’ Angleterre. Néanmoins, nous
persistons!

Proposrecueillis par Barbara Rouyer

TECHVAL essaime le compactage a la francaise

Tout sourit aujourd’hui a la société Techval, concepteur spécialisé dans le matériel
de compactage et la gestion des déchets, située aux portes de Fécamp, a
Toussaint trées exactement. A peine gratifiée du Primex «export et création
d’emploi», la société qui a multiplié par 10 son CA a I’export en 3 ans, part
aujourd’hui a la conquéte du marché nord-américain via I’installation —une
premiére pour la société— d’une filiale a Montréal au Canada.

Christophe Billion, PDG nous a recu en compagnie de sa responsable export
Heather Cowan, canadienne anglophone originaire de Toronto et de Céline
Poupet, stagiaire en logistique internationale totalement enchantée par sa

rencontre avec Techval.

m Comment est née Techval ?

Christophe Billion : «La société a été créée en 2001 par des anciens salariés
et fournisseurs de la société Valdec en cessation de paiement. J ai repris avec
mes associés et en tant qu'ancien directeur commercia I’ actif de la société ;
soit les locaux, les salariés, |les 3 brevets, les machines en stock.

Nous avons béti une nouvelle stratégie autour de 2 axes :

- I'extension de la gamme de produits sur le marché frangais autour de notre
produit phare le Valpak compacteur breveté (développant des produits qui
nous sont propres —notre cellule R et D comporte 6 personnes— mais aussi
acquérant des machines d’ autres provenances, importées notamment de
Pologne, Angleterre, Autriche...).

- le développement de |’ exportation a partir du Valpak.

Aujourd’ hui, les 800 clients francais (moitié grande distribution, moitié
industrie) représentent 40% du CA, le marché hexagonal progressant
régulierement mais cependant moins vite que I’ export. Notre CA global a
connu une croissance exponentielle passant de 3 millions d'euros lors de
I’ exercice 2001-2002 & 11 millions pour 2004.

m Quelle stratégie avez-vous adoptéal’export ?

C.B. : Les premiers pas ont été faits en Belgique puis ont suivi la Grande-
Bretagne, I’ Espagne, le Luxembourg, les Pays-Bas, la Suisse, I’ Italie...
I’ Allemagne aujourd’ hui...

Nous nous sommes appuyés en premier lieu sur notre banque via safiliale de
prospection a I’ étranger, puis sur le réseau consulaire qui a su nous
recommander les accompagnements techniques et financiers adéquates (nous
avons bénéficié d aides ARDIE, FRAEX, Assurance prospection de la
Coface...).

Nous menons 2 approches en paralléle :

- une stratégie qui nous est propre, confortée par ces divers appuis, participant
régulierement a des salons : Pollutec (en France mais aussi a Barcelone), Ifat
aFrancfort...

- |"attention aux sollicitations et opportunités qui nous parviennent du fait de
notre notoriété : c'est ainsi que nous avons vendu des machines en Corée, en
Afrique, en Roumanie, aux Etats-Unis...

De pair, la société a bénéficié d' une sensibilisation générale du personnel ala

pratique internationale, les
équipes ont été structurées et un
plan de formation al’anglais mis
en place.

m Aujourd’hui vous franchissez un nouveau pas en créant une filiale au
Canada en vue de vous imposer aux Etats-Unis, pourquoi justement le
Canada et pourquoi pas... le Mexique ?

C.B./H.C.: Plusieursraisons acela: s'implanter au Canada est d’ une grande
facilité, le pays déploie une véritable politique pour attirer les investisseurs,
notre associé Transflex y disposant déja d’ une usine, nous pourrons bénéficier
de locaux, de personnel...

Les niveaux de prix et de qualité pratiqués sont comparables a ceux pratiqués
en Europe. Dernier point : pour séduire le marché américain, marque et
qualité sont plus valorisés a parvenir du Canada que du Mexique.

Techval Inc base de départ pour conquérir le marché américain sera
opérationnel en septembre. Nos partenaires industriels actuels sont partie
prenante dans cette nouvelle étape de notre développement ; le projet
canadien étant une copie sous licence avec une externalisation de la
production (assemblage des pieces venant de France) et de la
commercialisation.

m Vous venez de recevoir le Primex export et création d’emploi : qu’en
pensez-vous ?

C.B. : En 3 années Techval adoublé le nombre de ses emplois passant de 18 a
35 ; les effets induits au développement de notre société ont permis des
embauches chez nos sous-traitants et associés ; au total c'est une centaine de
personnes que nous faisons travailler.

Recevoir un Primex est un honneur, les retombées demeurent cependant tres
locales et touchent essentiellement a la notoriété, mais c'est avec une grande
fierté que nous avons inséré cette distinction sur I’en-téte de notre papier a
|ettres.

www.techval.fr

Proposrecueillis par Marie-Claude Bernis
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ACTU RESEAUX

J OURNETE P oLOGNE

Vous souhaitez développer votre présence sur le marché polonais ?

HNI vous donne rendez-vous le 26 octobre 2005 a la CCl du Havre &fin
d'y rencontrer les représentants de la CCl Francaise en Pologne. Des rendez-
vous d’ affaires individuels seront organisés permettant d' évaluer opportunités
d affaires et conditions d’ acces sur le marché polonais.

Apres une période de stagnation, I’économie polonaise s est nettement
redressée en 2004, appuyée par son adhésion a I'UE. 70% des exportations

Les CCIFE «EN DIRECT» A ROUEN
sur le campus consulaire le 28 juin

A I’occasion de la tenue de son assemblée générale et de son congrés en Basse-
Normandie, I'UCCIFE (Union des CCl Francaises al’ Etranger) afait une halte a
Rouen le 28 juin dernier. Evénement d’ importance et apprécié de nos entreprises
puisque 65 d'entre elles ont pu bénéficier de I’ occasion exceptionnelle de
rencontrer 47 directeurs de CCl Francaises a I’ étranger ; 300 rendez-vous leur

polonaises s effectuent avec I’ UE et prés de la moitié vers I’Allemagne. Les | avaient été concoctes...
produits sont de qualité, les entreprises polonaises n’hésitant pas a investir
fortement dans la modernisation de leur outil industriel. Avec ses 39 millions
d’habitants, la Pologne représente un marché stratégique pour les entreprises
francaises. La France est aujourd’ hui son 2¢™ client et son 4°™ fournisseur.
Les secteurs porteurs en Pologne sont : I"automobile (21% des exportations
frangaises), la pharmacie, la cosmétologie, la mécanique et le bois.
Parallélement, le secteur High-Tech gagne une place décisive dans le domaine
industriel.

Souvent comparée a |’ Espagne des années 1980, la Pologne est un pays a fort
potentiel qui devrait bénéficier pleinement de I’intégration au Marché unique
et des aides communautaires (PHARE, fonds structurels...).

Les CCIFEet les ||
Missions Economiques |
sont les 2 réseaux |
«institutionnels» |
d’appui pouvant ac- [
compagner les entre-
prises francaises sur
les marchés a I’ étran-
ger. Et cela depuis
bientét un siecle pour
les premieres, 50
années de moins pour
les secondes.

Contact : Christine Le Floch - HNI Le Havre - Tél : 02 35 55 26 94
clefloch@havre.cci.fr

CaLvAaDoOs, CAr A L’EsT
. Le président Serge Bellanger a bien précisé le caractére de droit étranger privé
Rendez-vous a Moscou du 20 au 25 septembre de ces 110 CCI implantées dans 75 pays, composées de 27 000 entreprises
adhérentes et de quel que 800 permanents.

Il va de soi que ce travail en réseau ne peut trouver une réelle efficacité que
maillé aux «acteurs de proximité&» comme HNI et NORMANEX —ce dont les

présidents G. Cornier et D. Verger ont pu |égitimement se réjouir—.

La CCI du Pays d’'Auge propose une Rencontre d’Affaire a
I’ Ambassade de France de M oscou, en collaboration avec I'| DAC et les
services agricoles dela Mission Economique.

Cette démarche s'inscrit dans la volonté des professionnels de dével opper
lanotoriété du Calvados, souhaitant réussir une présentation qualitative :

- produit haut de gamme de qualité soumis aux regles trés strictes de
I’AOC

- produit inscrit dans la tradition culturelle et gastronomique francaise

- produit trés naturel et aux caractéristiques gustatives fruitées et originales
qui e placent dans les tendances modernes de consommation.

C’est aussi dans le cadre des relations étroites avec la CRCI/CCI de Rouen qu’a
germé |'idée d’'un nouveau produit trés officiellement présenté ce méme jour.
Pouvoir disposer d’une information en temps réel sur les secteurs porteurs
et mis ajour par les professionnels des CCIFE, voila qui était fort attendu et qui
est désormais possible sur http://www.uccife.org/ ou a partir du portail des CCl
Www.cci.fr.

L’ acces est excessivement simple : par pays ou par secteur, congues dans un
esprit de synthése et d’ actualité, les données sont complétées par les événements
les concernant.

Contact : David Revert - Normanex Pays d’Auge - Tél : 02 31 14 43 33
drevert@pays-auge.cci.fr

Vendre a I’TONU

NORMANEX CRCI et la DRCE de Basse-Normandie ont accueilli a Caen le 30 juin dernier, Michel Roussellier, conseiller économique aupres de la
Mission Permanente de la France aux Nations Unies (& New York) pour rencontrer les exportateurs de Basse-Normandie.

Les 24 entreprises bas-normandes qui participaient a cette réunion souhaitent aller plus loin dans I’approche de ces marchés. Des ateliers avec des
acheteurs de New-York devraient étre misen place avant fin 2005.

Ces marchés de I’ONU sont en trés forte progression et ont atteint 6 milliards de dollars en 2004. Les achats passés par le seul service de «procurement»
(UNPS/New York) ont bondi I’an dernier de pres de 50% a plus de 1,3 milliard USD, avec la multiplication des opérations de maintien de la paix employant
quelque 80 000 personnes (civiles et militaires). Les nouvelles opérations (Soudan, Darfour) et la montée en puissance de celles de République Démocratique du
Congo et de Cote-d’ Ivoire laissent prévoir de nouveaux et massifs achats.

La progression des achats du Programme Alimentaire Mondial est encore plus spectaculaire : plus d'un milliard de dollars rien que pour la nourriture en 2004.
Hors alimentation et transports, ce sont plus de 1,5 milliard qui auront été dépensés en 2004. D’ autres organismes comme |I’UNICEF ou I’OMS vont connaitre
d’importantes progressions en 2005, conséquence d’ opérations d’ urgence comme le Tsunami, sans compter le Fonds fiduciaire pour la reconstruction de I’ lrak
(environ 700 millions USD).

Malgré ces volumes importants, ces marchés restent a la portée de toutes les sociétés, et plus particulierement des PME bas-normandes. Le montant moyen d’ une
commande est de 20 000 USD et seuls 2% du nombre total des ordres d’ achat dépassent le million USD. D’ autant plus qu'il S'agit de marchés transparents, passés
par appels d’ offres, avec le plus souvent —c' est |a regle absolue a UNPS— des ouvertures de plis publiques.

A part les produits de luxe, ils couvrent une multitude de secteurs d’ activités : services de transport et de logistique, matériels de transport, alimentation, santé,
éducation, communications, traitement de I’ eau, infrastructures, énergie, bases vie, produits d’ urgence... pour n’en citer que quelques-uns.

Contact : Michelle Vauclin - Normanex CRCI - Tél : 02 31 54 40 26 - michelle.vauclin@basse-normandie.cci.fr
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Foire Internationale d’Alger

Pour cette 20°™ participation normande a la 38 Foire
d’Alger du 1= au 9 juin 2005, 9 entreprises régionales
exposaient sur le stand Normandie.

Les positions francaises sont traditionnellement trés fortes
en Algérie (environ 1/4 des importations algériennes). Le
commerce courant réalisé en trés grosse partie par des
PME, constitue le principal des échanges.

Les autorités algériennes souhaitent des investissements
sous forme d’implantations de la part des fournisseurs
étrangers, notamment de la France. Jusque la ces
investissements sont rares, en raison notamment des
lourdeurs de |’ administration algérienne.

Cette 38 édition a connu un record d’ affluence (700 000
personnes dont 110 000 professionnels). A noter dées
maintenant la participation convenue a la 39*™ qui se
dérouleraentre le 1 et le 8 juin 2006, avec une révision a
la baisse du nombre de jours et une réflexion du comité
d organisation : la SAFEX quant au profil des visiteurs.
www.safex.com.dz/

Contacts: « Vincent Lemarchand - HNI Rouen

Tél : 02 35 14 38 80 - vincent.lemarchand@rouen.cci.fr
« Florence Poiblaud - Normanex CCl Caen

Tél : 02 31 54 54 28 - fpoiblaud@caen.cci.fr

Le Salon International de I’ Agro-alimentaire, de
I’Emballage et du Conditionnement (SIAC) vous
intéresse ? Pour une participation sur le Pavillon
«France» du 7 au 10 novembre 2005 a Alger contactez
Florence Poiblaud - Normanex CCl Caen - Tél : 02315454 28
fpoiblaud@xcaen.cci.fr

MAGHRERB

Le CFIA
(Carrefour des
Fournisseurs de
I'Industrie Agro-
alimentaire)

Grande premiére pour &%
sa Omédition: LeCFIA
s'est «exporté» a
Casablanca du 8 au 11

juin dernier. g

7000 m? d’ exposition,
plus de 200 exposants,
|”événement a été trés
réussi.

Le Maroc ne pouvait qu’ étre
tres  impliqué, I'lAA
constituant un pilier de son
économie et un atout pour
I"avenir. Le potentiel a
exploiter est considérable ; car
si le pays produit beaucoup, il
transforme encore peu ;
dynamiser le tissu, maitriser
les normes qualité, la
logistique : tels sont les défis a
relever.

Les sociétés normandes
Ploquin et Lorin Systéemes
exposaient sur le stand du
Club Appui Pays Maroc qui
regroupe les principales CCl

Le ministre chargé des Affaires économiques, Rachid Talbi El Alami
lorsdeI’inauguration du CFIA le 8 juin.

de France travaillant avec le
Maroc. IIs participéerent avec 5
autres sociétés a la mission
organisée par HNI en paralléle
—qui permit a chaque
participant, outre la visite de
CFIA de bénéficier des
rendez-vous personnalisés
propres aleurs besoins.
www.jangil.fr
www.cfcim.org

A noter dés maintenant sur
vos agendas |’ organisation
par HNI/NORMANEX d’une
mission en Tunisie du 22 au
26 novembre a |’ occasion
des journées de partenariat

e

tuniso-francaises a Tunis.

Et la participation a la 3
édition de France Expo
Maroc du 8 au 11 mars 2006
a Casablanca, un grand
événement pour lesrelations
franco-mar ocaines.
www.francexpo2006.com

Contacts:

« Véronique Crézé - HNI Rouen
Tél: 0235143878
veronique.creze@rouen.cci.fr

« Florence Poiblaud - Normanex
CCl Caen - Tél : 0231545428
fpoiblaud@caen.cci.fr

* Vincent Lemarchand - HNI
Rouen - Tél : 02 35 14 38 80
vincent.lemarchand@rouen.cci.fr

MAURITANIE / MALI

_

11 représentants d’entreprises ont s§ourné a Nouakchott dans le cadre d’une mission du 12 au 15 juin. Des
rencontres d’ affaires avaient été organisées avec les opérateurs économiques mauritaniens a la Chambre de
Commerce, d'Industrie et d' Agriculture de Mauritanie (CCIAM) ainsi qu’une manifestation officielle a laquelle
étaient conviés des représentants de Ministeres et |es entreprises mauritaniennes.

Les entreprises de la délégation ont noué de trés bons contacts avec les sociétés de Mauritanie qui ont exprimé de
nombreux souhaits en matiere de recherche d’ équipements et de fournitures. Elles ont également pu rencontrer
I’ ensembl e des Présidents des Fédérations Patronales du pays.

De nombreuses demandes vont émerger dans le
domaine portuaire, elles pourront étre confortées
par le déplacement du Port Autonome de Rouen en
Mauritanie en septembre 2005

La délégation s est ensuite rendue a Bamako au
Mali ou elle a été regue ala Chambre de Commerce
et d'Industrie du Mali (CCIM). Des rendez-vous
d' affaires étaient organisés.

Compte tenu de la situation actuelle du pays en
phase de croissance, les opérateurs économiques
maliens sont en forte demande d’ équipements et de
produits, mais également de conseils et de
partanariats.

Contact : Thierry Peleau - IPAD - HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 87 - www.rouen.cci.fr/ipad/cena

CAMEROUN

L’'IPAD conduira une délégation
d’entreprises au Salon PROMOTE
2005 qui se déroulera au Palais des
Congres de Yaoundé au Cameroun du
6 au 12 décembre.

PROMOTE est un événement
économique africain majeur. 1 est le plus
grand rassemblement économique
multisectoriel s'adressant aussi bien aux
professionnels qu’au grand public. En
2005, 800 exposants et 80 000 visiteurs
sélectionnés sont attendus.

Organisée a la demande des entreprises
du Club ENA, cette mission a pour
objectif de permettre aux entreprises, de
présenter leurs produits et prestations a un
maximum d’ opérateurs africains.

Contact : Thierry Peleau - |PAD
HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 87
www.rouen.cci.fr/ipad/cena
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8
CHINE

La Chine est devenue un acteur
incontournable de I’ économie et de
I"industrie mondiale.

HNI  multiplie ses approches,
bénéficiant d’'un réseau de contacts
privilégiés. || accompagne tout au
long de I'année des entreprises
régionales qui souhaitent conforter
un partenariat ou une présence en
Chine. Au-dela de cet
accompagnement individuel, HNI
propose cet automne la participation
a2 événements.

UNE MISSION

Une mission collective se déroulera
du 14 au 23 octobre a Canton,
Shanghai et sur d’autres provinces
chinoises.

Visite possible en paralléle de la Foire
de Canton présentant les produits et le

savoir-faire chinois dans le domaine
des biens d’ équipements.

Contact : Laurence Mahot
HNI LeHavre- Tél : 02 3555 26 95
Imahot@havre.cci.fr

UN SALON

Music China se déroulera a
Shanghai du 19 au 22 octobre

L’ apparition, principalement dans les
grandes villes, d une classe de
consommateurs aux standards
occidentaux crée des possibilités
intéressantes de débouchés pour des
produits de  consommation,
notamment culturels.

La musique joue un rble important
dans la vie culturelle chinoise et le
marché des instruments est évalué a
2,5 milliards de US$. Une grande
partie de ce marché concerne des
instruments traditionnels chinois,
cependant I’ ouverture de plus en plus
grande de la Chine vers |’ extérieur a
créé une demande pour des
instruments occidentaux.

Music China, salon de référence du
secteur, connait un succes croissant
—surface d’ exposition supérieure de
20% en 2005 par rapport & 2004— et
attire un grand nombre de visiteurs
professionnels (25 000 en 2004).

Les résultats engrangés par les
entreprises normandes ayant exposé
en 2004, les ont encouragé a
renouveler leur présence en 2005.

Cing entreprises participeront a ce

salon:

[Eflic Gervais- Le Havre

[Edic Lourme - Le Havre

[CHiigues Paumier - Le Havre

[Tk cave aux instruments - Bourg-
Achard

[Music service - Tilly.

Contact : Vincent Lemarchand
HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 80
vincent.lemarchand@rouen.cci.fr

SHANGHAI

transport et la logistique.

slovenes, belges, japonais entre autres.

— Salon SITL

Quelque 200 exposants et 5 500 visiteur s ont conver gé vers
le Shanghai New International Expo Centre (SNIEC) du
18 au 20 mai pour le SITL, Salon spécialisé dans le

Le formidable développement du commerce entre la Chine et
I’Occident est & I’origine de la «délocalisation» de cette
manifestation qui en est a sa seconde édition (1% a Pékin en
2004). Les exposants étaient composés pour une bonne moitié
de sociétés chinoises ; toutefois les participations étrangeres
étaient bien représentées avec des pavillons russes, italiens,

UBIFRANCE regroupait sur le pavillon «France» les grands ports : Marseille, Dunkerque, ainsi que des acteurs de la
chaine logistique : N. Dentressangle, Géodis, etc... tandis que le stand «Haute-Normandie» accueillait les Ports Autonomes
du Havre et de Rouen ainsi que 5 entreprises du secteur logistique.
Les contacts établis par les entreprises ont été intéressants et devraient déboucher sur des trafics vers les ports normands.

A I'issue de la manifestation, une délégation rouennaise conduite par Madame Bonny, Directeur Général du Port
Autonome de Rouen s'est rendue a Ningbo et a eu des contacts avec les autorités portuaires de cette ville, occasion
également de renouer des relations avec la municipalité.
www.sitl-china.com — www.reedexpo.com/

Contact : Vincent Lemarchand - HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 80 - vincent.lemarchand@rouen.cci.fr

FUTURALLIA 2005 s’est déroulé les 1-2 et 3 juin a Louvain-la-Neuve

42 pays étaient présents, 1 100 participants, 777 entrepreneurs avec planning de rendez-vous, 8 000 rendez-vous et 64 chefs

de délégations...

Dans le cadre d'une mission NORMANEX/HNI, 13 entreprises normandes ont rencontré des partenaires et envisagent des
alliances commerciales (7), industrielles (4) et de technologie (1) qui déboucheront sur des contrats de vente (3),
d’ agents/distributeurs (6) et de sous-traitance (4) avec des entreprises de différents pays tels que la Belgique, la France, la

Pologne, les pays du Maghreb, le Burkina Faso, la Chine...

Plusieurs entreprises ont déja décidé de participer ala prochaine édition qui aura lieu a Wroclaw en Pologne du

31 mai au 2 juin 2006.

Contacts : « Gérard Blondel - Normanex Flers/Argentan - Tél : 02 33 64 68 01 - gblondel @flers.cci.fr
* Mélanie Sescosse - Normanex CCl Caen - Tél : 02 31 54 54 83 - msescosse@caen.cci.fr

—0—

UKRAINE

A la demande des entreprises, HNI
organise une mission de prospection
en Ukraine du 24 au 29 septembre
en partenariat avec laME deKiev.

Apres plusieurs années d’instabilité
politique et économique, I’ Ukraine
connait un fort développement avec le
taux de croissance annuel le plus

élevé d’ Europe (13,4% en 2004).

Les entreprises francaises découvrent
les avantages de ce pays qui promet
une politique plus libérale et un
rapprochement avec I’ UE grace a
|”élection du leader Viktor
Louchtchenko. Ce dernier incarne les
espoirs de réforme pour ce pays de 48
millions d’habitants, charniére entre
|"Europe et laRussie.

La France n’est que le 9
fournisseur et le 40°™ client de
I’Ukraine. Une forte demande dans
tous les secteurs d’activité et plus
particulierement dans |’ équipement
pour I'industrie lourde, I’ agriculture,
I”environnement et |'énergie
représente une opportunité... a saisir
dés maintenant !

Contact : Christine Le Floch
HNI LeHavre- Tél : 02 3555 26 94
clefloch@havre.cci.fr

La Lettre des réseaux HAUTE-NORMANDIE INTERNATIONAL et NORMANEX - Septembre 2005 - p.5



VOCATION EXPORT

COFACE SE RENFORCE EN
NORMANDIE

Dans le cadre de ses activités pour le compte
de I’ Etat, COFACE met en place une nouvelle
organisation destinée a développer la
promotion des Procédures de soutien a
|’ exportation.

Pour se faire, Claudie Jonard pour la Haute-
Normandie et Michel Kerautret pour la Basse-
Normandie ont rejoint la Direction Régionale
COFACE en Normandie.

Leur réle sera d'informer et de conseiller les
entreprises et les partenaires, notamment les
CCl, sur I’ensemble des Garanties Publiques
de soutien a |'exportation et plus
particuliérement I’ Assurance Prospection.

Contacts: Coface Direction Régionale
9, rue Morand - 76000 Rouen

Tél : 023276 09 50

www.coface.fr

Claudie Jonard : 06 1577 74 28
Michel Kerautret : 06 22 19 46 47

FORMATIONS
NORMANEX

CClI Caen
[ B octobre :
d’importation»
[8let 15 novembre : «Douane : importation /
exportation paystiers»

[8 et 22 novembre : «Douane :
intracommunautaire/ DEB»

[ 5kt 6 décembre : «Optimisez vos performances a
I’ exportation»

Lieu: MET CCI Caen

Programme complet sur |e site web www.caen.cci.fr
Contact : Ingrid Berger - Tél : 02 31 54 54 82
iberger @caen.cci.fr

«Réussir une opération

échanges

CCl Paysd’'Auge

[3 novembre : «Les documents d’accom-
pagnement a |’ exportation»

Intervenant : Laurence Le Falher, conseil en
organisation export.

Lieu : CCI Pays d' Auge, Carrefour de |’ Espérance,
14100 Lisieux

Contact : Florence Cros-Gimbert

Tél: 0231144333

fcrosgimbert@pays-auge.cci.fr

HNI ROUEN

[18 octobre : «Les Incoterms» - Intervenant :
Magali Lajoinie

[17 et 24 novembre : «Optimiser ses achats de
transport» - Intervenant : Magali Lajoinie

[Blet 7 décembre : «Spécial commer ciaux export»
Contact : Véronique Crézé - HNI Rouen

Tél : 0235143878

veronique.creze@rouen.cci.fr

La Lettre des réseaux

NEw BRUNswick (CANADA)

Lesréseaux HNI et NORMANEX renforcent leursrelations avec le New Brunswick en accueillant
les 24 et 25 mai derniers a Rouen, pour des rencontres d’ affaires, une délégation de représentants
institutionnels et d’ entreprises de la province.

Cette visite fait suite aux actions menées : rendez-vous d'Albert Girard (Développement Economique
Province Nouveau-Brunswick) en Normandie en octobre 2004, visite le 18 mars de I’ Ambassadeur du
Canada Monsieur Laverdure, réunion de travail du 24 marsal’ ACFCI...

18 entreprises normandes ainsi que des institutionnels ont participé a ces journées qui ont permis de faire
le point sur les axes de collaboration (ligne portuaire Rouen/Saint John (NB), présence de 8 étudiants
rouennais a I’ Université de Moncton, renforcement des relations entre Dieppe France et Dieppe Canada
en vue de signer une charte de coopération économique).

De nouveaux champs de coopération ont émergé : développement de programmes de recherche dans le
domaine hospitalier, de relations entre les Ecoles de musique des «2 Dieppe», d’ échanges entre Filiéere et
institut de lalogistique de Dieppe (NB).

A noter également un élargissement de la collaboration a travers I’ optimisation d'initiatives du Conseil
Général delarégion du Nord Pas-de-Calais.

M. Jean-Marie Bergman, Directeur de la CCIF au Canada, présent les 24 et 25 mai, est revenu a Rouen
pour lajournée de I’UCCIFE, il a pu a nouveau rencontrer d’ autres entreprises normandes.

Une mission de prospection devrait étre proposée a |’ automne 2005.

Contacts: « Pascal Joulain - HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 92 - pascal.joulain@rouen.cci.fr
* Gérard Blondel - Normanex Flers/Argentan - Tél : 02 33 64 68 01 - gblondel @flers.cci.fr

HAUTE-NORMANDIE INTERNATIONAL
PARTENAIRE DE PROJETS EUROPEENS

HNI a répondu aux sollicitations de la Région Haute-Normandie, une des 15 régions
partenaires du programme Hanse Passage, qui lui-méme fait partie du programme
Interreg 3C.

Pour le Hanse Passage, |e chef de file est la province Hollandai se de Groningen.

Les régions participantes étant : « France : Haute-Normandie - « Allemagne : Basse saxe, Bréme -
« Lettonie : Riga, Kurzeme - « Pays-Bas : Groningen, Drenthe, Friesland, Overijssel, Noordholland,
Flevoland - < Pologne : Poméranie, Basse Silésie, région de Lublin - « Royaume-Uni : Yorkshire et
Humber.

Les projets de Hanse Passage visent a I’ échange d'informations et d’ expériences, a la diffusion de
bonnes pratiques et ala mise en ceuvre de stratégies communes.

Ateliers communs, conférences, voyages d’ étude, analyses comparatives peuvent constituer la
matiére commune.

Les thémes des trois projets dans lesquels Haute-Normandie International est un partenaire actif
correspondent a des objectifs forts de la Région Haute-Normandie.

Il sagit de:

« les bonnes pratiques de supports économiques aux entreprises (objectifs : favoriser la
connaissance des politiques d’aides économiques et des structures d'aides dans les régions
partenaires et développer des indicateurs communs).

» Export to Export (objectifs : améliorer la connaissance des services de promotion de I’ International
pour les TPE et PME des régions du Hanse Passage, identifier les bonnes pratiques, favoriser les
actions de réseau).

» La promotion de I’Entrepreneuriat (échanges de savoir-faire et d’ expériences sur les fagons de
promouvoir I’ Entrepreneuriat).

Pour mener a bien les projets, Haute-Normandie International s entourera sur le plan régional des
experts publics ou privés, des organisations régionales et des institutionnels.

Contact : Jean-Marie Haupert - HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 84 - jean-marie.haupert@rouen.cci.fr
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RENCONTRES

rhe Cercle des Exportateurs de l’Orne

e 22 septembre - Visite de I'entreprise Lemoine, leader frangais de la
fabrication de batonnets ouatés.
* 24 novembre - Approche culturelle dans les relations international es.

Contacts: « Angéline Goupil - Normanex Alencgon - Tél : 02 33 82 82 82
goupil@alencon.cci.fr

* Gérard Blondel - Normanex Flers/Argentan - Tél : 02 33 64 68 01
gblondel @flers.cci.fr

r—he Club Chine : capitaliser et partager
I’expérience normande

HNI lance le Club Chine. Le Club dont la vocation est de
réunir les entreprises normandes présentes ou souhaitant se
développer sur le marché chinois s’ est réuni pour la premiéere
foisle 19 mai dernier au Havre autour d’une intervention de
Jean-Paul Dautun, responsable projet Chine chez Schneider
Electric.

Le Club se veut avant tout un lieu permettant de répondre aux attentes de ses
membres via une démarche «pro-active» et «communautaire» et ce, par des
rencontres thématiques animées par des experts, des échanges d’ expérience et
d'informations, un partage de démarches commerciales.

CLUB CHINE

En paralléele de ces
rencontres, le Club
proposera d’ici fin
2005 & ses membres
un ensemble d' outils
permettant de ma-
ximiser cette appro-
che du marché
chinois via une e-
communauté : forum
d’ échanges entre
membres et experts, .
annuaire des experts et des adhérents du Club, base de données sur la Chine,
revue de presse hebdomadaire, veille, événements...

Laprochaine réunion est fixée au 15 septembre avec une intervention de la
directrice commerciale de la CCl Frangaise en Chine.

Contact : Laurence Mahot - HNI Le Havre - Tél : 02 35 55 26 95
Imahot@havre.cci.fr

rte Club Echanges Normandie Afrique

A cejour le Club ENA comporte 46 membres adhérents. La derniére réunion
s'est déroulée al’Esigelec, al’invitation de Claude Guillermet, Directeur.

Ont été évoquées :

* lamission de prospection d’ entreprises en Mauritanie et au Mali du 12 au 19
juin

* laréédition du catal ogue «Les pages d’ or des entreprises normandes»

* la participation au Salon Promote 2005 & Y aoundé au Cameroun du 6 au 12
décembre avec la collaboration du Syndicat de la Métallurgie Rhodanienne,
des CCI de Béthune, Bordeaux et I’ ADECI de Marseille

* laréaisation d'un catalogue de compétences d’ expert des membres du Club.

Prochaineréunion le 15 septembre.

Contact : Annie Ducloy - IPAD - HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 86
clubena@rouen.cci.fr

rbe Club Maroc Normandie Initiatives

s est retrouvé le 16 juin dans les locaux de la société GEISA a St-Etienne-du-
Rouvray, accueilli par I'un de ses membres, Monsieur Mardoc, Président du
Groupe HISA.

Le Club a désigné Anne-Marie Wolff (société Mustad), nouveau Président, a
accueilli un nouvel adhérent, Monsieur Aubert de la société DMO.

Les participants ont fait le point sur leurs diverses activités et expériences sur
le Maghreb.

Laprochaine réunion se tiendrale 20 octobre ala CCl de Rouen.

Contact : Véronique Crézé - HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 78
veronique.creze@rouen.cci.fr

TRANSPORT INTERNATIONAL PAR ROUTE

Congres a
Deauville (cID)
les 18 et 19

mai 2006

La Convention
internationale des |
transports routiers
(CMR) aura 50 ans
en mai 2006.

A cette occasion,
I"Institut du Droit
International des Transports (IDIT), I’Union Internationale des Transports
Routiers (IRU) et I’ Association Francgaise des Transports Routiers
Internationaux (AFTRI) organisent un congres international sur |’ avenir et
les perspectives du transport international par route.

Les Nations-Unies (CEE-ONU), I'Union Européenne, I’'UNIDROIT, le
Ministére des Transports, ainsi que de nombreuses fédérations de
transport francaises et étrangeres, des juristes et des professionnels de grand
renom prennent part & cet important événement.

Les pointsforts:
- un forum des transporteurs sur 1 000 m? (rendez-vous d’ affaires sur des
espaces dédiés) sur 2 jours,
- plus de 30 pays européens représentés,
- 4 ateliers pratiques de formation professionnelle :
. Transports successifs
. Recouvrement de créances et action directe al’international
. Lettre de voiture électronique CMR
. Cabotage

Contact : IDIT - Tél : +33 (0)2 35 71 33 50 - contact@idit.asso.fr
www.idit.fr

EN BREF...

Aprés la création de la nouvelle «Direction Générale du Trésor et de la
Politique Economique» (DGTPE) (JO du 16 novembre 2004) en
remplacement de |I’ancienne DREE, |le commerce extérieur accueille une
nouvelle ministre déléguée en remplacement de Frangois Loos en poste depuis
2002.

Madame Christine Lagarde, d'origine havraise, est dipldmée de Sciences Po
et titulaire d'une maltrise de droit des affaires. Elle est PDG de la société
américaine Baker & McKenzie, un des plus gros cabinet d’ avocats au monde.

http://www.premier-ministre.gouv.fr/acteur s/cabinet_8/ministere_delegue_com-
merce_exterieur_m227/
http://www.missioneco.or g/dgtpe/
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ACTU PLANET

Breves

ALGERIE

Importation d’ automobiles

Depuis cet été, le gouvernement algérien interdit
I"importation de véhicules d occasion de moins de
trois ans (les véhicules de plus de trois ans étant dé§ja
interdits al’importation).

NIGER
Augmentation delaTVA

Big Apple Bar, Episode 3

Festival du Film
Le 500t de /a liberté Ameéricain

‘ 1

"AU, CALVADOS de Deauville

Classique ou Tonique™

Depuis 2003, la Chambre de
Commerce et d’Industrie du Pays
d’Auge en collaboration avec
I"IDAC, met le Calvados a |’ honneur
al’occasion du Festival du Film |
Américain de Deauville du 2 au 11 |
septembre au travers d’'un espace |
VIP, basé sur le Village Officiel et |
z devenu le point de rencontre de
= ...i’.i:’f‘é&‘i‘f.“;m nombreux journalistes.
Zibl IR D’autres produits normands sont déja
resivat il il s dans cette vitrine : fromages,
salaison, vétement, confiture de lait

contribuant &la dynamique régionale.

Contact : David Revert - Normanex - CCl Paysd Auge - Tél : 02 31 14 43 33
drevert@pays-auge.cci.fr
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AUSTRALIE
Depuis le 1¢ juillet, les jouets d’ enfants doivent étre

A lasuite de laloi de Finances rectificative de 2005 conformes a la norme AS/NZS ISO 8124, disponible
laTVA passe a19% au Niger.

apartir du site www.standar ds.com.au

Sources: le MOCi
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Espace emploi international
Un service de I'ANPE et de |'OMI

Vous recherchez des collaborateur s pour I’ étranger ?
L’ Espace Emploi International (EEI) de Basse-Normandie est votre
interlocuteur.

Optimisez vos démar ches sans perdre de temps::

Votre EEI réunit en un seul lieu (a Caen) tous les conseils et les services
pour trouver le candidat adapté a votre profil de poste.

Nous vous offrons une assistance gratuite, confidentielle et personnalisée
pour :

- définir avec vous les modalités de votre recrutement,

- déterminer le(s) profil(s) recherché(s) selon des critéres définis en
commun,

- présélectionner des candidatures avant de vous les présenter.

Tout au long de votre recrutement, vous bénéficiez du méme interlocuteur.

Diffusez largement et gratuitement vos offres d’emploi grace a notre site
Internet www.emploi-international .org et dans les médias.

Desrelaisen France et al’ étranger... et uneimplantation régionale!

Pour toute information complémentaire, contactez les conseilléres de I’ EEI,
Dominique Guéret et Valérie Pinel, dans les locaux de I'ANPE CAEN
Centre - 42, rue Fred Scamaroni - BP 295 - 14014 Caen cedex

Tél : 02311527 29 - Fax : 02 31 86 89 01 - eei.caen@anpe.fr

Les RenDEz-vous UBIFRANCE

L'Agence rangaise pour le diveloppement intermational des entreprises

Programme automobile
Ubifrance 2005 / 2006

[Un grand événement :

The Automotive Aftermarket Industry Week se tiendra a Las Vegas et
Los Angeles du 1 au 4 novembre.

The AAIW (http://www.aaiwshow.com/) rassemble toute I’'industrie de la
rechange automobile des Etats-Unis et du monde, soit 80 000
professionnels de 113 pays (2004), al’ occasion des trois salons :

* AAPEX : 1972 exposants, 117 674 visiteurs, www.aapexshow.com

* SEMA Show : 1 600 exposants, 100 000 décideurs, www.semashow.com

* NACE : 500 exposants, www.naceexpo.com

[CAlnoter dés maintenant sur vos agendas:

* 6/9 décembre 2005 (a confirmer) : invitation a Paris de décideurs

automobiles roumains (de Dacia)

e 12/17 janvier 2006 : pavillon frangais au salon «Auto Expo» en Inde

(New Delhi)

« Mai : rencontre automobile al’occasion du TIAF : en Iran (Téhéran)

« Juin : rencontre automobile en Russie (Moscou)

* 12/17 septembre 2006 : pavillon frangais au salon «Automechanika» en
Allemagne (Francfort)

Contacts : » Férid Ben Rais- HNI Rouen - Tél : 02 35 14 38 77
ferid.benrais@rouen.cci.fr

* Michelle Vauclin - Normanex CRCI - Tél : 02 31 54 40 26
michelle.vauclin@basse-normandie.cci.fr
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